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Broward County Office of the Inspector General 
City of Hallandale Beach/Hallandale Beach CRA Status Report 

 

INTRODUCTION: 

On April 18, 2013, the Broward County Office of the Inspector General (OIG) issued its Final Report 
regarding the “Gross Mismanagement of the Public Funds by the City of Hallandale Beach and the 
Hallandale Beach CRA”.  As a part of the issuance of said report, the OIG required that the City of 
Hallandale Beach (City) and the Hallandale Beach Community Redevelopment Agency (HBCRA) provide a 
status report on the six recommendations required by the OIG. In response to that request, the City and 
the CRA have prepared the enclosed response. 

RECOMMENDATION ONE:  

“The CRA should take considerable steps to ensure the retention of stable CRA Staff, whether the CRA 
Executive Director duties remain with the City Manager or are again filled by an independent officer, 
the CRA should incorporate some level of independent management for CRA issues.” 

Status Report: 

It is the belief of the City and the HBCRA that creating and maintaining a stable organizational structure 
and culture is paramount to the success of our future redevelopment activities.  In order to achieve this 
goal the City Commission and the CRA Board of Directors must establish a strong operational foundation 
from  which  staff  can  consistently  operate.  From  a  management  perspective  there  are  three 
foundational elements that had to be established and maintained to address this concern: 

Foundation One: A well‐defined governance  structure must be defined and maintained  in order  to 
foster the retention of quality professionals, foster the development of  institutional knowledge, and 
maintain consistent continuity of operations for the HBCRA. 

In line with that goal, on January 14, 2013, City Manager Renee Miller made a presentation to the CRA 
Board of Directors, asking them to provide final direction regarding the future governance of the CRA. 
Based on  that presentation,  the CRA Board made  the determination  that  similar  to 54% of  the CRAs 
statewide  and  67%  of  the  CRAs  in  Broward  County,  the  Governance  Structure  of  the  CRA moving 
forward would  be  to  place  the  day‐to‐day  operation  of  the  CRA  under  the  supervision  of  the  City 
Manager’s Office.    

In an effort  to establish an operational structure  that would best serve  the goals of  the CRA Board of 
Directors and the community, the following organizational structure was established: 
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Foundation Two:   A team of well trained professionals with clearly defined roles and responsibilities 
must be cultivated. This team must have knowledge of Chapter 163 and understand the objectives of 
the HBCRA. 

In  order  to  address  the  issue  of  stability  and  to  ensure  that  the  HBCRA  had  an  administrative 
professional with the skills to operate independently and manage the day‐to‐day responsibilities of the 
CRA, a new position  in the City Manager’s office was staffed to function  in the capacity of Deputy City 
Manager/CRA Director. The new Deputy City Manager/CRA Director was hired on February 19, 2013. 
Furthermore, in an effort to address challenges that the CRA and the City faced with respect to project 
coordination,  collaboration,  and  accountability  the  new  Deputy  City  Manager/CRA  Director  has 
functional  supervision  over  the  City  Departments  that  have  the most  synergy  with  CRA  which  are 
Development Services and Public Works, Utilities and Engineering.  

Funding for this position is split between the City Funds and the CRA Funds and the employee tracks his 
hours and submits an accounting report quarterly  in  line with the  invoicing process that exists for the 
purchase of City services by the CRA.   

The roles and responsibilities of the remaining staff have been reviewed and will be revised in line with 
the new vision that has been established by the HBCRA board of directors.  

Foundation  Three:  A  clear  and  well  defined  organizational  vision  is  necessary  to  be  effective  at 
redevelopment. 

On February 15, 2013, the CRA Board held a Visioning Session to chart the course for the Agency for the 
remaining  13  years of  the  Tax  Increment  Fund.    The Visioning  Session  yielded  two  (2) new  Strategic 
Priorities: 
 
Strategy #1: Undertake  tangible capital  improvements  that create cohesive visual appeal within all areas of  the 
CRA. 

 
• GOAL 1‐ Undertake total improvement of the public realm 
• GOAL 2‐ Promote public/public and public/private partnerships 

 
Strategy # 2: Promote projects with large‐scale impacts. 
 

• GOAL 1‐ Issue a Request for Proposals (RFP) for NW infill housing 
• GOAL 2‐ Issue a Request for Qualifications (RFQ) for the Dixie Highway/Foster Road parcel 

 

The CRA Board of Directors advised during their Visioning session that the focus of the CRA in the final 
thirteen years will be tangible “bricks and mortar” capital improvements.  

RECOMMENDATION TWO:  

“The CRA should avail itself to training designed to strengthen the understanding of Chapter 163, its 
requirements, and its limitations on spending” 

Status Report: 

In  line with  efforts  to  build  a  stable  and well  trained  employee  base,  the  HBCRA  and  the  City  has 
invested  in training for  its employees to strengthen their abilities  in the area of redevelopment and to 
ensure that all staff have core knowledge of Chapter 163. 
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The  HBCRA  has  to  date  enrolled  the  CRA  Director  in  the  Florida  Redevelopment  Association 
Redevelopment Academy.  The CRA Director has taken and successfully passed two of the five required 
courses to receive designation as a “Certified Redevelopment Administrator” (Exhibit One).   Other CRA 
employees will seek enrollment  in the academy  in the weeks ahead. However, the Deputy Director of 
the CRA, and the Executive Assistant have both taken and successfully passed the Redevelopment 101 
training course (Exhibit Two).   

Furthermore, in recognition of the fact the City of Hallandale Beach Finance Department operates in the 
capacity of Fiscal Agent for the Hallandale Beach Community Redevelopment Agency, the City also sent 
three  (3)  Finance  Department  employees  to  the  Florida  Redevelopment  Association’s  training  on 
Budgeting, Funding, and Reporting (Exhibit Three) to provide continuing education for City staff on the 
limitations on spending under Chapter 163 and best practices. 

CRA staff has been registered to attend the FRA Annual Conference in October 2013, to complete their 
training and certifications as well as keep abreast of statewide trends and best practices in the field of 
redevelopment. 

It should also be noted that several members of the CRA Board of Directors have sought to expand their 
knowledge of Chapter 163 and best practices as it relates to the HBCRA by attending courses hosted by 
the Florida Redevelopment Association. These trainings include; the ABC’s of CRAs, CRA Board Member 
Training, as well as the more advanced Redevelopment 101. 

RECOMMENDATION THREE: 

“The CRA should re‐evaluate its current Community Partnership Grant program, which replaces the 
former charitable donation program for compliance with Chapter 163” 

In its final report, the OIG stated three items of concern with the former charitable donation program, 
two of which have been addressed with the implementation of the new policies and procedures for the 
Community Partnership Grants Program in April of 2013. They are detailed for your review below: 

Item One: The CRA did not use a transparent process nor standardized criteria to award funds 

In response to this recommendation, CRA staff revamped its process concerning the receipt, evaluation, 
funding,  and  compliance  of  Community  Partnership  Grants.    Upon  issuing  the  public  notification  of 
funding availability to all non‐profit organizations listed on both the CRA’s and the City’s database.  CRA 
staff  held  a  non‐mandatory  pre‐bid meeting  for  all  interested  parties.  At  this meeting,  the  formal 
process was explained to attendees; and it was clarified that the new criteria for funding consideration 
would be based on a program’s compliance with Chapter 163, along with compatibility with the Board’s 
vision (Exhibit 4). 

Upon receipt of grant applications, CRA staff will properly vet the applicants to ensure current 501 c (3) 
status,  along  with  compliance  with  required  application  certifications,  program  budgets,  and  staff 
structure.    The  applications  found  to  be  in  compliance  are  then  submitted  to  the  HBCRA  Advisory 
Committee  for  review  and  evaluation.    Applying  agencies  are  scored  based  upon  a  formal  scoring 
mechanism  provided  by  CRA  staff  to  the  Advisory  Committee.    The  scoring mechanism  reflects  the 
criteria stated above  for  funding consideration.   Once scored,  the  funding  recommendations are  then 
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placed  on  the  appropriate  HBCRA  Board  meeting  agenda  for  their  formal  funding  action  and 
authorization to execute a formal agreement.  The grant application deadline was on June 10, 2013 for 
FY 14.   The Advisory Committee meeting will  review and evaluate  the proposals  received on  July 10, 
2013.  Recommendations for funding will be heard and approved by the full CRA Board at their August 
19, 2013 Board meeting. 

Item Two: The CRA did nothing to verify the performance of the recipients of charitable donations 

As stated  in  item one, CRA staff has  revamped  its process concerning Community Partnership Grants.   
One critical change to the process is that grant agreements will be awarded on a reimbursement basis.  
This means  that  funded agencies must have  the  financial capacity  to carry out services  to clients  that 
reside within  the  CRA District  for  at  least  30  days.    Reimbursements  from  the  CRA will  be  done  to 
awarded agencies on a monthly basis, subject  to  the review and approval of  reimbursement requests 
reflecting expenses  incurred and clients served.   It  is also noted that a change to this process  included 
adjusting the time frame in which the application cycle commenced to ensure that grant agreements are 
executed  by  the  beginning  of  the  fiscal  year  (October  1st)  to  ensure  timely work  performance  and 
expenditure of awarded funds.   

Throughout the program year, CRA staff will monitor awarded agencies to ensure compliance.  Agencies 
found  not  in  compliance will  have  the  opportunity  to  remedy  the  findings within  a  timely  basis.    If 
remedies  are  not  satisfactorily  completed,  the  grant  agreement  will  have  a  termination  provision 
allowing  the  Executive Director  to  terminate  said  agreement,  thus mitigating  the  CRA’s  exposure  to 
financial obligations that are not in compliance with Chapter 163. 

Item Three: CRA Funding of Non‐Profits and Civic Displays were Beyond the Scope of Chapter 163 

In this section, the preliminary report makes certain conclusions including “the CRA made expenditures 
of at least $1,474,739 in payments to non‐profits entities for socially‐beneficial programs that appear to 
have been outside the scope of Chapter 163.”  In arriving at this conclusion, the OIG relies substantially, 
if not solely, on Attorney General Opinion 2010‐40  (“AGO 2010‐40”).   While  the OIG states  that AGO 
2010‐40 stands for the premise that a community redevelopment agency cannot provide grants to non‐
profits providing socially beneficial programs, a close reading of this opinion will reveal that the Attorney 
General gives no definitive answer as to whether or not all grants to non‐profits are outside the scope of 
the  Community  Redevelopment  Act.    Furthermore,  the OIG  also  fails  to  take  into  account  the  non‐
binding  and  advisory  nature  of  an  Attorney  General Opinion  and  ignores  the  body  of  binding  legal 
precedent regarding expenditures by community redevelopment agencies.1  So, first and foremost, AGO 

                                                            
1  I. General Nature and Purpose of Opinions 
 
Issuing  legal opinions  to governmental agencies has  long been a  function of  the Office of  the Attorney General. 
Attorney General Opinions serve to provide legal advice on questions of statutory interpretation and can provide 
guidance to public bodies as an alternative to costly litigation. Opinions of the Attorney General, however, are not 
law.  They  are  advisory only  and  are not binding  in  a  court of  law. Attorney General Opinions  are  intended  to 
address only questions of  law, not questions of fact, mixed questions of fact and  law, or questions of executive, 
legislative or administrative policy. 
 
Attorney  General  Opinions  are  not  a  substitute  for  the  advice  and  counsel  of  the  attorneys  who  represent 
governmental agencies and officials on a day to day basis. They should not be sought to arbitrate a political dispute 
between agencies or between  factions within an agency or merely  to buttress  the opinions of an agency's own 
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2010‐40  should be viewed  in  light of what  it  is – a non‐binding advisory opinion.     Furthermore,  this 
Attorney General Opinion should not be viewed as contradictory to statutory  language and prior  legal 
precedent regarding the expenditure of tax increment revenues. 
 
AGO 2010‐40 acknowledges that pursuant to Chapter 163, CRAs are empowered to engage in activities 
which will  reduce or prevent  crime.    It  is well established  that providing positive activities  for  young 
people to be involved in will reduce the opportunity for them to become involved in criminal activities.  
Therefore, before a definitive answer can be given as to whether or not a grant to a specific non‐profit is 
outside of  the powers given  to a CRA under Chapter 163, one must  first examine  the activities of  the 
nonprofit  to  see  if  they  are  engaging  in  activities which will  result  in  the  reduction or prevention of 
crime, which a  lot of them do.     For  instance, one agency, PCA, which  is mentioned  in the report, was 
also  funded  by  the  Federal Weed  and  Seed  Program.    The Weed  and  Seed  Program  is  designed  to 
prevent crime.  Accordingly, the evaluation must be done on a case‐by‐case basis and cannot be covered 
by a blanket statement.  
 
While the grants might not have been specifically listed or set forth in the previously adopted CRA plans 
of 2001 and 2004, the City stands firm to its position that it cannot be substantiated that the CRA’s 
grants were outside the powers granted to it pursuant to Chapter 163.   
 
RECOMMENDATION FOUR: 
 
“CRA Staff must be empowered to ensure compliance with the requirements of 163” 
 
The CRA Board has made a determination moving  forward  regarding governance. Building upon  that 
foundation, the HBCRA has established an operational structure to be effective in reaching the goals of 
the CRA Board as detailed  in  the status  report  for  recommendations one and  two.   Furthermore,  the 
new administration has worked to build a system of checks and balances between the City and the CRA 
that  leads  to  greater  oversight  and  quality  control.    Below  are  specific  examples  of  these  internal 
controls: 
 
Administrative Controls: 
 

• A  comprehensive  evaluation  of  all  CRA  Staff was  completed  to  ensure  capacity  and  to  align 
employee skill sets with the needs of the organization. 
 

• Staff has completed a comprehensive review of all the policies and procedures associated with 
current CRA program policies  to ensure sound  loan/grant underwriting criteria,  fund  recipient 
eligibility,  and  internal  controls.  These  changes  has  been  reviewed  and  approved  for  legal 
sufficiency by  the CRA attorney and vetted and approved by  the CRA Advisory Board. Formal 
Adoption of these policies by the CRA Board is scheduled for August 19, 2013. 

  
• Staff  has  also  completed  a  modification  of  Neighborhood  Improvement  and  Business 

Improvement  Program  loan  approval  process  to  ensure  proper  checks  and  balances.  These 

                                                                                                                                                                                                
legal  counsel. Nor  should  an opinion be  sought  as  a weapon by only one  side  in  a dispute between  agencies. 
(reprinted from www.myfloridalegal.com) 
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changes has been reviewed and approved for  legal sufficiency by the CRA attorney and vetted 
and approved by the CRA Advisory Board. Formal Adoption of these policies by the CRA Board is 
scheduled for August 19, 2013.  
 

• Staff has  implemented modifications to Community Partnership Grant evaluation and approval 
process,  ensuring  agency  eligibility,  delivery  of  services,  eligibility  of  clients  served,  and 
disbursement of funds 

 
Financial Controls: 
 
CRA  staff  is  primarily  responsible  for  administering  its  funds  and  transactions.    However,  despite 
maintaining  the  redevelopment  trust  fund  in  a  separate  account,  there  remains  a  need  to  utilize  a 
mechanism (system) to make payments for CRA expenditures, as well as a means to collect receivables 
(loan payments).  While the possibility of establishing a stand‐alone system to do this is being explored, 
it  is believed  that  the up‐front costs, and  time required  to set up such a system may not prove  to be 
cost‐effective  in  light of  the number of  transactions  generated by  the CRA.    In order  for  the CRA  to 
monitor  all  transactions  recorded  by  the  City’s  Finance  Department,  the  following  procedures were 
agreed upon between the CRA and Finance department. 

 
• Expenditures  for  current  CRA  obligations  will  continue  to  be  made  by  the  City’s  Finance 

Department.   On a monthly basis, Finance Staff will provide a  report  to assigned CRA Staff  to 
reconcile  said  expenditures.    Once  reconciliation  is  completed,  a  transfer  of  the  required 
amount will be authorized from the CRA account to the City’s cash account.  (See an explanation 
of the CRA’s detailed internal controls related to expenditures in our response to recommendation six). 
 

• With  respect  to  receivables,  the  process will  be  the  same  but  in  reverse  order.    The  City’s 
Finance Department will receive payments on  loans.   On a monthly basis, Finance Department 
staff will provide a report on payments received and will then authorize a transfer of the total 
amount received to the CRA’s account.   (Please see our response to recommendation five for details 
on the CRA’s receivables). 
 

• Payroll for CRA staff is currently being handled directly out of the CRA account, and will continue 
to be done this way for tax purposes. 
   

Having City Finance Department perform a limited role in the CRA fiscal transactions provides for checks 
and balances (provides for the opportunity for scrutiny of a third party re: vendor payments), as well as 
back‐up to assigned CRA staff to ensure continuity and timeliness of transactions.   
 
Legal Compliance: 
 

• The new administration has  implemented a detailed review and quality control process  for all 
agenda  items  that are presented before  the board.  Items proposed by staff are submitted  for 
Executive Director review and approval, once they are reviewed at this level, they are submitted 
to the CRA Attorney for  legal sufficiency review and resolution drafting. A Final Agenda review 
with the Board Clerk, CRA Staff, the Executive Director, and the CRA Attorney  is held ten days 
before the release of the agenda for final quality control, process, and compliance checks before 
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reconcile  all  loan  receipts  on  a monthly  basis  to  ensure  accuracy  and  completeness  so  that  these 
receipts can then be transferred into the CRA bank account also on a monthly basis.  At the end of each 
month, the Finance department will submit a report to the CRA of all receivables (loan payments) and 
will authorize a transfer from the City’s bank account to the CRA’s account.   

In addition, the assigned CRA financial staff performs monthly bank reconciliations for the City National 
account to reconcile the bank balance to what  is recorded  in the CRA’s separate fund within the City’s 
accounting system.  At the end of each month, the CRA’s cash balance reflects all funds due to or from 
the CRA, as a result of netting that month’s cash receipts and disbursements.   

RECOMMENDATION SIX: 

“CRA should diligently monitor the expenditure of funds.” 

The City’s Finance department, operating as the fiscal agent continues to process all CRA payments in its 
weekly  check  run  through  its  Enterprise  Resource  Planning  (ERP)  system.    However,  the  CRA  has 
implemented new controls  in order  to properly and  fully monitor all expenditures.   The  following  is a 
detailed outline of all controls that now exist: 

• An  authorization process  exists  for  all  requisitions.   All  requisitions must be  reviewed by  the 
assigned  CRA  financial  staff  to  ensure  budget  availability  and  proper  account  coding  for  the 
requested expenditure.  All requisitions up to $1,500 require approval by the CRA Director, any 
over  $1,500  need  additional  approval  by  the  CRA  Executive  Director  and  any  over  $25,000 
requires additional Board of Director approval.  Once a requisition is approved and signed by the 
appropriate  parties,  all  documents  are  submitted  to  the  City’s  Procurement  department  for 
review and processing. This process is consistent with the CRA Bylaws which states that the CRA 
will follow all procurement procedures of the City. 
 

• All  invoices submitted by vendors are routed directly to the CRA office  for review and require 
the CRA Director and possibly the CRA Executive Director’s signature before being processed by 
the City’s Finance Department for payment.   
 

• A segregation of duties exists  for  the PO/invoice/payment process as  the staff  responsible  for 
entering a new vendor  is not  the same person  that approves such vendor, nor s/he  the same 
person that processes payments to that vendor.   
 

• Payroll  for  the  CRA  staff  is  currently  processed  by  the  City’s  Finance  department.    Each  pay 
week,  Finance  brings  a  payroll  summary  to  the  CRA  office.    The  assigned  CRA  financial  staff 
reviews the payroll for accuracy and approves the wire online through the CRA’s City National 
bank account website.   

In addition to the controls  listed above, the CRA and Finance department have agreed upon additional 
procedures  so  the CRA  can monitor and  reconcile all  transactions  that are  recorded by Finance on a 
monthly  basis.   At  the  end  of  each month,  Finance will  submit  a  report  of  all  payables  (checks  and 
payments) processed out of the CRA fund.  Once the assigned CRA financial staff reconciles the payables 
report, s/he will authorize a transfer from the CRA bank account to the City’s bank account for the total 
monthly amount.   
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CONCLUSION 

The City of Hallandale Beach and the Hallandale Beach CRA has a commitment to maintaining a stable, 
successful, transparent, and well run agency that meets the goals set by the CRA Board of Directors and 
the expectations of the community.  The OIG noted in the final report that they are “encouraged” by the 
remedial actions taken by the City and CRA.  We believe that the actions taken prior to the release of the 
OIG report, coupled with  the  internal controls and administrative processes detailed above, exhibit  to 
the  OIG  and  the  community  that  we  are  not  only  dedicated  to  good  governance  but  have  taken 
affirmative actions to improve the day‐to –day operation of the CRA in accordance with Chapter 163. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 










































































